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Harym: 07.07.2017. ronune

IIPBE UBMEHE N TOITYHE KOHKYPCHE JOKYMEHTAIIMJE

Ha ocHoBy umana 63. 3akoHa o jaBHUM HaOaBkama (,,CiyxOenu rimacHuk PC®, 6p.124/2012, 14/2015 u
68/2015), napyumnai Penyoanka Cpouja, Penyoimmuku Cexkperapujat 3a jaBHe MOJUTHKE, yi1. Biajkosuhiea 6p.10,
Beorpan, u3BpIIMO je U3MEHE U JIOMYHEe KOHKYPCHE JOKYMEHTAIH]je 3a jaBHy Ha0aBky Opoj 1.2.1/17, HaGaBka yciyre
— MW3panma u uMIieMeHTalMja jeIMHCTBEHOT MH(OPMAIMOHOT CHCTEMa 3a IUIaHHpame U npaheme crpoBohema
jaBHUX MOJMTHKA, KOjY CIIPOBO/IA Y OTBOPEHOM IIOCTYIIKY.

H3MmeHe U 10nyHe KOHKYPCHE IOKYMEHTalMje U3BpIIeHe Cy:
- Ha cTpaHu 4/48 — u3meHa y Tauku 6;
- Ha cTpaHu 5/48 — u3meHa y Tauku 20 u 22;
- Ha cTpaHu 6/48 — u3meHa y Tauku 29;
- Ha cTpann 9/48 — n3MeHa y MOHACJIOBY ,,JInNleHIIe* MPBH Nacyc;
- Ha ctpanu 10/48 — u3mena y nogHacjoBy ,, TpeHHHT* mocjieama qBa macyca.

Nmajyhu y Buny na Texnuuke cnenudukanyje YuHe cacTaBHU J1€0 TOHY/IE, OTHOCHO YrOBOpa, Hapy4uJall ce
OIIpPEIETINO J1a M3MEHaMa U JOIyHa KOHKYPCHE JOKyMEHTanuje oO0yxBaTH 1eo oOpasarl (ca CBUM H3BPIICHUM
U3MEHaMa U JOIMyHaMa), Kako OM UCTH 00jaBHO y LIETIOCTH U Ha Taj HA4WH oMoryhuo nonyhaunma J1a mpuiImKoM
npunpemMama JOKyMEeHTalllje KOpUCTe UCIIPaBHE TEXHUYKE crenuduKanyje.

N3mene u nmonyne KonkypcHe nokymeHTaruje, o0jaBbyjy ce Ha [lopramy ympaBe 3a jaBHe HabOaBKe:
WWW.UJN.QOV.I'S 1 Ha UHTEepHET cTpaHuiu Hapydrora: WWW.ISjp.gov.Is.

Ipwuor:
- Usmemene u nomymeHe crpaHe KoHKypcHe MOKyMEHTalHWje, OJHOCHO I€0 JOKYMEHT TeXHUYKHX
cnienupukanyja.

Komucuja 3a jaBHe HabaBke


http://www.ujn.gov.rs/
http://www.rsjp.gov.rs/

TEXHUYKE CIIELIITUHDOUKALTUJE

- jagna naoaexa 1.2.1/17 — ycnyze — H3paoa u umniemenmayuja jeOuHcmeenoz uH@opmayuonoz

cucmema 3a naanuparse u npahere cnpoeolera jagnux nonumuka

DVYHKIMOHAJIHU 3aXTEeBH cnnenmbukanmje
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[Ipemnoxeno codTBepcko pememe Tpeba na 00e30eau eheKTUBHO M ePUKACHO IUIaHHUPabE,
ylpaBjbame, npaheme U KOOPAMHAIM]Y jaBHUX IOJIMTHKA Y OKBHPY CHCTEMa Jp)KaBHE yIpaBe
(http://www.rsjp.gov.rs/malodrvo/Zakon_1_za_sajt.doc).

Cuctem Tpeba 1a omoryhu yHoc JoKyMeHaTa jaBHUX MOJUTHKA KPO3 KOPUCHUYKU MHTEP(E)C HITH
yBO30M nojaraka. Pemieme Mopa na mMa MOryhHOCT yBO3a HOJAaTaka, IUIAHCKUX M CTBAPHMUX
BPEIHOCTH KJbYYHHUX IOKa3aTesba ycrexa Koju Tpeba Ja Oydy MOBe3aHH ca CBUM €JIeMEHTHUMA
aKIMOHOT IulaHa (LHJbEBMMA, MepaMa, WHCTHTYIHjaMa OJrOBOPHHM 3a peali3alujy Mepa,
MPOLEHEHUM (PMHAHCH]JCKUM CPEICTBUMA, IPOIKICHMA KPO3 KOje ce Mepe CIPOBO/Ie, POKOBUMA 32
peanu3anujy, nokazarespuMa pe3yiaTara, akTHBHOCTHMA HTI.)

Cucrem Mopa na o6e30enu ympaBjbareé TOKOBHMA TOJaTaka OJ CTpaHe JHIa Koja he mumaru
opnamihewme J1a MpeuloKeHe JOKYMEHTEe M yHeTe IoJaTKe O JOKYMEHTHMa jaBHMX IOJUTHKA
0J100pe U mpociene y Aajby npoueaypy (y ckiaay ca HaupToM 3aKoHa O IUIAHCKOM CHUCTEMY U
npatehumM ypendama).

Cucrem Mopa 1a uMa MOTYRHOCT JIeTaJbHOT MO/IeIIaBamka MPUBHIIETHja HAJl CBUM KOMIIOHEHTaMa
pemewma. OnpeheHr KOpUCHUIIM MOTY BUJETH CaMO NOjE€JMHE JOKYMEHTE jaBHUX IOJIMUTUKA WU
MOTYy BPIIUTH TIpErjie]l U YHOC ToJjaTaka caMmo 3a oapeheHe nubeBe, akTUBHOCTH, Mepe, KIbydHe
[oKa3aTesbe ycrexa 1 OcTaje napaMmerpe.

Pememe Mopa 1a nma ayTopu3anuoHd MOJTYI.

Cucrem Mmopa na uma Single Sign-On, oxHocHO MOTYhHOCT TOAPIIKE TUPEKTHOT TTOBE3UBamba Ca
Windows norunom i LDAP cepsepom.

[TonyheHo pemieme Tpeda ga Ma CIOCOOHOCT pajia Ha pa3IMIYUTHM OTIEPATHBHUM CHCTEMHUMA KOjU
ce KopucTe y opranuma jasae ymnpase u To: Windows, Linux u Mac OS X (OS X).

Cucrem Mopa Jia UMa MOTYHHOCT yHOCa M KOHTPOJIE KOMEHTapa M aKIIMOHUX CTaBKHU (J10/1aBambe,
Opucame, U3MEeHa KOMEHTapa) Ha CBAKOM HUBOY KOMIIOHEHTH.

O06e30enuTu peleme MPUCTyna MNpoOJIeMaTULd CUTYPHOCTH ca acleKkTa MPUCTyIa, YBUAA U
ypehuBama yHyTap XHjepapxuje WM KOMIOHEHTe (Scorecard, iwsb, cTparerdja, Mepa WIH
CTpaTellka HHUIM]aTHBA).

HanpaBuTH jacHy KJIMjeHT-cepBEp apXHUTEKTypy cuUcTema 3a npaheme mpoMeHa Koju Ou CBUM
opnamthenuM nuirMa omoryhuo real-time yBua y mpoiiec TOHOIICHA CTPATEIIKUAX OJUTYKA.
CucteM Mopa Jia MOBEXe cajpkaj JaBHUX NOJIUTHKA, CPEIHOPOYHE IIIAHOBE KOPUCHHUKA OYIIETCKUX
CpelcTaBa HaJJISKHUX 3a CIIPOBOhEH€ Mepa JaBHUX MOJUTHKA U HUXOBE (PMHAHCH]CKE TIJIAHOBE,
Ka0 U MOCTUTHYTE pe3yJiTaTe y OJHOCY Ha Je(pUHUCaHE [T0Ka3aTesbe YUMHKA.

Cucrem Mopa aa 006e30e1u 1a Kpajibu KOPUCHUIM UMajy MOTYRHOCT yHOCa MojJaTaka 0 TOMe KOjy
CY aKTUBHOCT PeaJM30BaJIN M Y KOjO] MEPH, TOK oBNamheHn KOPUCHUK pajiHe jeinHulle Tpeda 1a
“Ma MOTyhHOCT mporieca KOHTpoJIe U 0100paBamka OBOT M3BEIITaBama jep he ce mogaiu Koje je
Kpajibl KOPHUCHUK YHEO pedIeKTOBATH Ha YKYIHY pealiu3allfjy CTpaTeruje y OKBHPY I0jeInHE
o0yacTy a KJby4HHU MOoKazaresbu he OUTH BUIJbUBH HAJBUILIUM HUBOMMA Yy OpPraHU3alIN]H.

Cucrem Mopa Ja MMa M3BELITajHy KOMIIOHEHTY Koja oMoryhaBa Kpeupame (HIeKCUOMIHUX
u3Bemraja ca moryhuomthy ad hoc anmamuse 3a cBe IUJbEBE, MEpe M aKTHBHOCTH MPEMa CBUM
eNeMEeHTHMa M3 aKkUuoHOr IutaHa. [lotpeOHo je Takohe o0e30eautn muTerpucane drill-down
MoryhHocTH Koje he omoryhutn KopucHHIIMMA Ja U3BpIIe 1yOJby aHAJIM3y M CHUME I10jenHe
M3BeIITaje Kao Mapkepe (obOenexxuBaue) 3a KacHUju nperien. [lotpedHo je na
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http://vs3836.cloudhosting.rs/malodrvo/Zakon_1_za_sajt.doc
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peliewe 103B0JbaBa Mopehemne MPEeTXOHUX MeprUo/ia Ha MECEYHOM, KBAPTAITHOM U TOTUIIHEM
HUBOY (Mecel Ha MPETXOIHH MEcCell, Mecell Ha UCTH Mecell IPETXOJHE TOJMHE, KBapTal Ha
NPETXOIHH KBapTaj, KBapTal Ha UCTH KBapTall IIPETXOAHE FOANHE, FOANHA Ha TOJIMHY).
Cuctem Tpeba 1a ©Ma MOTYhHOCT IreHepHcama CTPATEHIKMX Mara Kpo3 peasin3aljy ONIITHX U
noceOHNX IMJbEBa, Mepa U akTHBHOCTH. CTpaTelKe Mare MpeAcTaBibajy JOKYMEHTE jaBHHX
MOJINTUKA TPYyMHUCaHE TMpeMa o0JIacTUMa WM HEKUM JIPYTUM 3ajeITHIYKHM OCOOMHaMa Koje
caJp ke OCHOBHE HH(OpPMAIIHje O CaAPrKajy CBAKOT TOKYMEHTA M KOje Cy OBE3aHe ca Bep3rjama
JOKyMeHaTa Koje cy komruieTHe. [IoTpeOHO je u 1a MOCTOju MOTYRHOCT /1a ce Ha CTPATeHIKUM
Marama TNpUKaKy M yTUIAajU WIH Y3pOYHO-TIOCIICANYHE Be3e M3Mel)y mokasaTespa ycrexa
(cymapuu ¥ (QYHKIMOHAJIHM YTHIQ] jeIHHX Ha Jpyre KJby4dyHE IOKa3aresbe). 3a CBaKy OJ
CTpaTervja MOCTOJU jeJaH WJIM BHUIIE OMIITHX IMJbeBa 3a KOj€ j€ BE3aH jeJaH WIW BHUIIE
noceOHUX nuibeBa. Crenehn aHaIMTUYKK HUBO HUCIOJ MOCEOHOT IMJbAa je Mepa ca CBHM
eneMeHTHMa (MHCTUTYLIHjaMa OJIrOBOPHUM 32 Peali3alijy Mepa, IPOLCHEeHUM (PHHAHCH]CKUM
CpeAcTBHMMA, MPONUCHMa KpO3 KOje ce Mepe CIpPOBOJIEC, POKOBMMA 3a pealH3alujy Mepa,
HoKa3zaTejbuMa pe3yiTara uTn). 3a pealnsalujy Mepa Mory Jia ce Bexy ojapeleHe akTHBHOCTH
Koje Tpeba ma o0e3bene peanusanujy oBUX Mepa. Pememe Tpeba nma o0e3beam mpaheme
MIOKa3aTesba yCIexa U TO Ha HUBOY ITOCEOHUX U OMIITHX LUJbEBA, MEPa U AKTUBHOCTH.
Cuctem Tpeba na 006e30e1u GyHKIMOHATHOCT ayTOMATCKOT Cllakba 00aBelITeha yTeM Mejia
IpH HCIykhaBaby 0AroBapajyhnx yciosa (Ha mpuMep: IIajbe ce eJICKTPOHCKA IOIITa Kaja ce
Jecd HeKa IMpOMEHa Yy CHCTEMY.: Ha HEKOj WHHIMjaTHBH, HA TOCTaBJbEHOM LUJbY WIH
HoKa3aTesby ycrexa, y CKiaay ca o0aBemTemhuMa Ha KOje je KOPHCHHK npetiuiahieH).
HeomxogHo je ma ce 3a cucreM H3pagu moceOHa IOKyMEHTaldja 3a pa3lInyuTe TpyIe
KOpHCHHKA (Kao IITO Cy CUCTEMCKU Pa3BOJHU KOPUCHUIIM, CHCTEM aMHHHCTPATOPH, KIbYYHH
KOPUCHHUIIM M Kpajibu KopucHuim). [lotpedHo je ma cucrem mma Web based momoh 3a cBe
Mmoyne, ca MmoryhHorhy nperpare Tema, Kao ¥ KOHTEKCTHO-0CETJbHUBY IToMOh 3a nH(popmanuje
npukasane y oksupy Web based momohu.

JloGaBsbay je y o0aBe3u Ja y capadmH ca PemyOnuukuM cekpeTapujaToM 3a jaBHE MOJIUTHKE
yaece 100 mocrojehunx mokymMeHara jaBHUX MOJUTHKA, & CHCTEM Tpeba ja oMoryhu 1a u octanm
KOPUCHHUII MOTY YHOCHTH HOBE JOKYMEHTE jaBHHX IOJUTHKA HAKOH 3aBPIIETKA IPOjEKTa.
Pememe Mopa fa mpukake mogaTke HEMOCPEAHO HAKOH YHOCA MIT YBO3a IOaTaka.

Pememe Mopa 1a iMa MOTyhHOCT TUPEKTHOT YHOCA MOJaTaka MpeKo KOPHCHUYKOT HHTepdejca
¥ KOMEHTapa Kpo3 CTaHIapJHH TPOIIEC YHOCA B 0JJ00paBamba BPEJHOCTH ca OApe)eHNM HHBOOM
nebuHKCaBa TMpoleca 3a yHOC W ono0paBame (Ha OpUMEp, jeJaH YHOC a BHIIE HUBOA
0J100paBama MCTOT MPEe HETOo IITO CE 3aiCTa AXKYPHUPa BPEIHOCT).

Pememe mMopa na mMa MoryhHOCT moBiadema MoJaraka M3 pa3MuMTHX cUcTeMa u 0aza
nonataka. Mopa ma mocenyje moryhnoct kopumhema JDBC u ODBC kao mpoTokoma 3a
Cliajambe pellema ca penanuoHuM 0Oa3ama. Tpebanmo OM kao M3BOpe MojaTaka Jia MOAPXKH
cnenehe 6asze u Tunose dajimosa: Microsoft SQL Server, Oracle, Sybase, IBM DB2, Microsoft
Access, Texctyanse ¢ajnose, XML ¢ajiaose u 6uno kojy 6a3zy monataka uiM (ajin Kojuma ce
Mmoxke npuctyrnutu npeko ODBC npoTtokona.

Jlo6aBibay Tpeba fna MOBEXkE pelieme ca 0azama IojaTaka 5 WHCTUTYLMja KoOje OJIpenu
Hapyuunarn, y Toky ¢a3e ummiemenrtanyje. Cnucak uacruryuuja Hapyuunan he nzabpanom
nonyhady J0CTaBUTH y NPHMEPEHOM pOKY, Npe ModueTka (ase MMILIeMEHTalyje, a HaKoH
MOTNHCHUBaKA OJITOBPajyhHUX MPOTOKOJIA O capaJmby ca 5 HHCTUTYLH]A.

Pemere Mopa na mpyxu ayromarcko ciame Web ¢opmu updater-y mejmom, ayromarcku
upload, upload mpeko kopucHuukor wuHTepdejca, Ka0 M MEHHje 3a YHOC yHyTap came
aruIuKarmje.

Perremse Tpeba ma 06e30eau HecMeTaH paa Kpo3 mocrojehe web mperpaxuBaue u To: Internet
Explorer 10 win Edge, Firefox Bep3uja 50, Chrome Bep3auja 50, Opera 35, Safari.

Pememe Mopa ga nma moapmiky 3a cranaapane Copy u Paste ¢pyHKInoHaTHOCTH.
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Cuctem Tpeba aa muMa MOTyhHOCT IpeTpare rnpema cajp:kajy J0KyMeHaTa, KJbydHUM peunma u
nenoBuMa U gpazama. [TorpeOHO je na ce 06e36emu ynorpeda bynosux oneparopa (AND, OR,
NOT) y kpeupamy KpurepHujyma 3a mnperpary. CucreM mMopa Ja mMa MOTYhHOCT Jga cadyBa
pe3yaTar mperpare 3a Aajby ynorpeoy.

Cucrem Tpeba ma o00e30enu CKIATUINTCHE W apXUBHPAKE PATMUYUTHX BpCTa (ajioBa O
CTpaHe OBJIAThEHUX JIUIIA.

Cucrem Tpeba a mma MmoryhHocT ¢hopMupama aKTUBHE U [TaCHBHE apXUBE.

AxTuBHA apxuBa Tpeba Ja caapu cBe mojatke u3 oapehenor mepuoaa (PemyOmmuku
CeKpeTapujaT 3a jaBHE MOJIUTHKE Ae(UHUIIE IEPHO/T) KOjU Ce€ apXHUBHPA]jy I ce oueKyje aa he
UM C€ TIOBPEMEHO jOIII HEKO BpEME MPHUCTYIIATH.

[TacuBHa apxuBa je apxuBa CBHUX I10/IaTaka 3a Koje ce He oueKyje 1a he um ce npucTynaTa wiu
he UM ce mpucTynaTu jako peTko.

bp3una npuctyna u akTUBHO] M TACUBHO] apXUBH Tpeba /1a Oyae TakBa 1a 00e30e11 HecMeTaH
pan y peaqHOM BpeMEHY KOPHUCHMIIMMA CHUCTEMa, a rosiazehu o uni-eHHIe /1a je aKTUBHA
apxuBa y 3HaTHO] Behoj ynmoTpeOu o macMBHE W OJ3UB TOT cUcTeMa Tpeba ja Oyne 6apem jaBa
myTa Op>Ky O[] OA3UBA MPHUCTYIAa TACUBHO] ApXHBH.

Cucrem Tpeba 1a uMa MOTYhHOCT ayTOMaTCKOT apXUBHUpamba y aKTUBHY WM ITaCUBHY apXUBY
nmpeMa IpaBuity Koje oapean PenmyOnnmdku cexperapujaT 3a jaBHe nmoimThke. HeonxoaHo je aa
noctoju MoryhHocT Aa ce ofapeleHM NOTMYKM CKYyN MOAaTaka U3 apXWBe BpaTH Yy aKTUBHE
MOJIaTKe.

[ToTpebHO je na yBek Moke Jja ce YTBpAM cTBapHa ¢u3MUKa JoKallKja nojaraka Ha ypehajy 3a
CKJIaTUILTEHHE.

Cucrem mopa na omoryhu udyBame pe3epBHUX KOIHMja MOJaTaka Ha TJIABHO] M yJaJbeHO]
JIOKaIMju, Kao 1 Bpahame pe3epBHUX KOIHUja y cIy4ajy OTKa3a U MOTITYHH OTIOPAaBaK CUCTEMA.

OcTaJiu 3aXTEeBU

JIOKYyMEHTH jaBHMX MOJIMTHKA

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Pemewe Mopa Ja uMMa MHTEPAKTHBHE CTpAaTErMjCcKe KOMIIOHEHTE KOjeé Ce cacToje OJ
nyTama/CerMeHara y KojuMa C€ jaCHO BHMIM KOJH Cy KOpalld y pealu3alldju CTpaTeruje
peann3oBaHu, KOjU Cy HapeAHU KOopalu MOTpeOHH, JujarpaMa Mpoleca U Lujba U Be3a Koje
npuKasyjy yTtunaj usMely mnoka3atesba ycrexa. Crparervjcka KOMIIOHEHTa IIpeTBapa
CTpaTelIKU IJIaH Y HEIITO BUIIE OJ CTaTUYHOI, HENPUCTYHNAuyHOI JOKYMEHTa, Npyxajyhu
OKpYXKEHe 3a capaliby Y KOMe Ce IIUJbEBH MOTY BH3YaJIM30BaTH, O HhHMa JAUCKYTOBAaTH U TIO
MOTpeOH MEemaTH.

Crparemke Mame Mopajy na MMajy MOTYhHOCT MomaTHOT TmojemaBama. [lpencTaBHUIN
Peny6nuukor cekperapujara 3a jaBHe MOJIUTUKE he TOKOM mpojexTa paguTu ca [lonyhauem Ha
YHOCY JIOKyMEHaTa jaBHHX IMOJIMTHKA U aKIIMOHUX TUTAHOBA aJTK C€ OYEKYje Ja KOPUCHHIIA MOTY
Jla yHECY HOBE JOKYMEHTE JaBHUX MOJUTHKA U aKI[MOHE MJIaHOBE HAKOH 3aBpLIETKA MIPOjeKTa.
Pemewe mopa ga uma MoryhHOCT HIGHTHU(PHUKALM]E CTPATCIIKMX IMJbEBA 3a CBaKy
M0jeIMHAYHy CTpaTelIKy MaIy.

Pememe Tpeba 1a oMmoryhu nosesuBame Mepa ca cTpaTelIKUM InJbeBUMa. Takole, 3axTeBa ce
MoryhHOCT neuHHCamka OMIITUX M MOCEOHHX IMJbEBA KA0 M IMOBE3UBAHE U JePHUHUCAHE
UJbeBa ca MepaMa M aKTHBHOCTMMAa Kao W ca IOKa3aTeJhMa ycrexa KojuMma ce TpaTe
nepdopMaHce peannsalyje MojeIMHIX aKTUBHOCTH WM Mepa y Mpolecy AOCTU3ama OMIITUX
Y TIOCEOHUX ITUJBEBA CTPATEIIKOT JOKYMEHTA.

On pemema ce 3axTeBa MOTyhHOCT /1a c€ CTpaTeUIKH IMJbEBU IMpPHKa3yjy Ha CTPATEIKUM
Mamama, Scorecard-y wiam y oxaroBapajyhoj CeKIHju IMOYETHE CTpaHe, WM IOBE3aHH ca
aKTUBHOCTHMA U Mepama.

Onp pememwa ce 3axTeBa MoryhHocT Ja ce TapreTu J0ne/byjy Mepama, LUJbeBUMa U
aKTUBHOCTHMA a J1a TIOKa3aTeJbH ycrexa MOTy Ja Oyly MOBe3aHM ca BHILE [IMJbEBA.
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Pememe Mopa na nma MoryhHOCT J1a ce U3BpIIH YHOC o/pel)eHuX KOMEHTapa, U TO Ha HUBOY
[[MJbEBA, aKTUBHOCTH, MEpa M TOKa3aresba yclexa, M Jla je UCTe Moryhe mpukasatd H, 1o
noTpedu, axxypupaT.

On pemiema ce 3axTeBa MoryhHoct aa Software m3BecTn KOpUCHMKA y CHTyalujama Kajaa je
OCTBapeH-E¢ HEKE 0J1 Mepa WM aKTHBHOCTH MCIIO]] OYCKHBAbHA.

[ToTpe6HO je 1a CBU KOPUCHUITH Y OKBHPY CBOje TPYIIe MOTY Jia pa3iiaxy MociaoBe (3a1aTKke) Ha
Mambe IEJIUHE.

Pememe mMopa ga mma MOryhHOCT Aa mMokas3aTesbU ycmexa W mepe Oyay HpHKa3aHe Kao
MOHETapHa BPEIHOCT, y alCOJIyTHO] BPEIHOCTH, TPOIICHTHMA WU Kao TEeKCT. Mepe ca
pa3uuuTUM ,,peKBEHIIMjaMa Y30pKoBama“ (Ha MpUMep, TOIUIIHE, KBAPTAIHO, MECECUHO HJIH
JIHEBHO) MOT'Y OUTH MPHKa3aHe y UCTO BPEME M Y OKBHPY HUCTOT MOIJIe/ia Kako Ou ce mparuiia
JMHAMUKa pealn3alyje 3a1aTaka o BpeMEHCKO] OCH.

On peniema ce 3axTeBa MOryhHOCT mopehema mokasaresba ycrexa u Mepa Kao ¥ U3BEIITaBambe
HaJ OBUM TIperjieIuMa.

On peniema ce 3axTeBa MOTYhHOCT TecTHpama y3pO4HO-TIOCISANYHUX Be3a U Kopesaluja Ha
CTpaTelIKuM Marama u3Mmel)y mokasarespa ycrnexa, akTUBHOCTH, MEpa U IIHJbEBA.

On peniema ce 3axTeBa ja noapxkasa Result-Based Management metomoiorujy 3a yrpaBibame
nepopmaHcama.

Pememe mopa ma uma moryhHoCT mpukaza OuOIMOTeKe CBUX ACPUHHCAHUX CTpaTeruja,
11JbeBa (OMIITUX U MOCEOHUX), Mepa, aKTUBHOCTH M MOKa3aTesba yCIexa.

On peniema ce 3axTeBa PYHKIIMOHATHOCT KOja KOPHCHUIIMMA JI03BOJbaBa CTBAPAE M IPUKA3
BEJIMKOT Opoja HUBOA Y XHjEPapXHjH MI0jeIMHUX KOMIIOHEHATA PEIIeHha KOje & MMILIEMEHTHUPA.
Pemewe Mopa na uma moryhHoct aeduHucama orncera ToJIepaHIMje 32 CBAKU TMOjCIUHAYHU
mokasarejb ycmexa. Takohe, odekyje ce na he KJbydyHHM KOPHCHHIIM WUMaTH MoryhHoCT
neduHUCama, mperiena u MoauuKalnje orncera TojaepaHiyje.

On pemiema ce 3axTeBa Ja NPYXH MOTYhHOCT Kpeupama u Moaudukanuje Beher Opoja
napamerapa 3a nopeheme u taprera. Ha mpumep, Moxe mocrojatu odjekar ,,TUIl Mepe** Koju
caJip’Ku THUIIOBE Kao IITO CYy ,,BPeIHOCT 3a mopeheme”, ,mpeaubhame™ (forecast), ,,0yuer™,
,»OCTBApEHE* U TAKO J1aJbe.

On pemema ce 3axTeBa MOTYhHOCT /1a TIPY>KH arperaTHe BPEJHOCTH Pa3HOPOJIHHX jeIWHUIIA
Mepe.

On pemema ce 3axTeBa Ja MPUKaKE arperaTHd pe3ynraT ,,pOTUTEIHCKOT' YBOpa YakK M Kaja
HEZ0CTajy BPEAHOCTH 3a YBOPOBE ,,JIelle Yy MpOIleCy aHallu3e OCTBapHBama pe3yiTara u
MoKaszareJba ycrexa.

Pememe Mopa na npyxu MOTyhHOCT NpuKasa nojaraka 1 MOryhHOCT mpomnajama 1mo JyOuHH.
On pemema ce 3axTeBa jga omoryhu nedunucame ,,(ppeKkBeHIMja Y30pKOBama™ Mepa Kpo3
MIpaBmJIa, OJJHOCHO J1a Ce OJ] KOPUCHUKA OYEKYje J1a Ha oApe)eHOM BpEeMEHCKOM MEPUOAY BpIie
YHOC TMojaTaka M oO0aBeliTaBajy O peanu3aluju IOjeAMHUX aKTUBHOCTH, Mepa WIH O
BpEIHOCTHMA ofipel)eHUX MoKa3aTesba ycrexa .

On pemema ce 3axTeBa J]a CBaKM KOPHCHHUK, y CKJIaay ca CUTYPHOCHHUM NpaBWIMMa, MMa
MoryhHoOCT cTBapama u ypehusama corncrBenux scorecard u mornena. Takole, o peierba ce
3axTeBa Jia MOCTOjH MOTYNHOCT JIeTaJbHOT TO/IeTIaBarha MPUBUIIETHja HaJl CBUM KOMIIOHEHTaMa
pemewa. OapeheHn KOPUCHHUIIM MOTY BUIETH CaMO TOjeIUHE CTPATETHje WM MOTY BPIIUTU
Mperyies; ¥ YHOC TMoJaTaka camo 3a ojapel)eHe aKTHMBHOCTH, Mepe W IOKa3aTesbe ycrexa |
CIIMYHO.

On periema ce 3aXTeBa Jia MPYKU MOTYHHOCT J1a CHCTeM T'eHEepHIle CTPATENIKy Mary / KkpaTak
IperJies] CTpaTeruje Kpo3 peain3aliijy OMIITHX U MOCeOHUX IMJbeBa, 3a u3abpanu scorecard.
Hakon TOra, KOpPHCHMK ca oaroBapajyhum mpaBHMa MpPHCTyNa MOXKE, YKOJIUKO KEIH,
ypehuBatu Mary ¥ IpUIaroJUTy CBOjCTBA CTPATEIIKE Marle, Kao MITO Cy pacrope]] eneMeHaTa
1 00je, yUuTaBame MOjeqNHE CIIMKE U CIIMYHO.
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56.

o7.

58.

59.

60.

61.

62.

Opn perniema ce 3aXTeBa Ja Ha CTPATCHIKMM MaraMa KOPHCHHUIIMMA MPYKU MOTYhHOCT yBHIa
y ¥ ipornagama no ayounu (drill down) na onrosapajyhe merpuke (mokasaTesbu ycrexa, Win
Jlajbe Ha aKTUBHOCTH U MEpe).

On periema ce 3axTeBa MOTYHHOCT Kpeupama KaJKyJIHCaHHX IOKa3aTeba ycrexa KOjHu ce
pauyHajy u3 mocrojehux wimm w3 Ipyrux wu3Bopa IMojaTaka NHpPUMEHOM ojapeheHux
APUTMETHYKUX M CTATUCTUYKHX (Popmya.

On pemiema ce 3axTeBa Jia MPYKU MOTYNHOCT Jia ce Ha CTPATCHIKUM Marama MPHKaXy |
YTHUIAjH WU Y3POUHO-TIOCIeIMYHE Be3e u3Mel)y mokaszarespa ycnexa.

Penrewe Mopa na npyku MOryhHOCT J1a METpHKa Kao €JIEMEHT CTpaTeruje MMma jelaH HIu
BUILIC LMJbeBa. Ha mpumep, MeTpuka kao muib (y3 OCTBapeHE) MOXKE MMAaTH MOCTAaBJbEH
TapreT, MPOTHO3Y OJJHOCHO OYEKUBAHE U TUIAHCKY BPEIIHOCT.

Opn pemema ce 3axTeBa MOTYNHOCT Ja TMOKaszarelbu peanu3ainuja Iuba U Mepe Oymay
NPUKa3aHu Ha rpa)MKOHMMA 33je/THO ca CTBAPHHUM IOJAIIMA O YYUHKY.

On pemema ce 3axTeBa MOTYNHOCT yHOCA, W3BpIIaBama W HAJINIC[alka aKTUBHOCTH U
NOJAKTUBHOCTH. Te (QYHKIIMOHAIHOCTH MOMaXy aKTepUMa Jia MPUOPHUTU3Y]Y U TPABUIIHO
ycMepaBajy pecypce, 4aKk My CiIydajy MOCTOjama 3agaTaka Koju cy y MehycoOHoM
KOH(JIUKTY.

[ToTpedHO je a cucteM oMoryhn KOPpUCHHUKY KpEUpare JINCTa O U3BPIICHY CBOJUX MOCIOBA
Koje he caapxkatu u cTaTtyc mocia.

HcTopuja — BpeMeHCKA TUMEH3Hja

63.

64.

65.

66.

Pemewse Mopa ga mmMa MOTyhHOCT J]a c€ MCTOPHjCKH MOJAIM 3aMP3HY y3 CTPYKTYpUPAHE
noJilaTaka Ha HAa4YMH KOjU MpHUKa3yje jeAUHCTBEHE HACHTHU(UKATOpE Ha HAJHMXKEM HUBOY
HojaTaka.

Pemewe Mopa 5a mMMa M3BEIITajHYy KOMIIOHEHTY KOja J103BOJbaBa Hopeheme Mmerpuka
IoKa3zarejba yclexa u3 HpeTxonHux nepuoga. Takohe Ou Tpebasmo na omoryhasa
KOpUCHUIIMMA Ipaheme HalpeTKa y OJHOCY Ha MCTOPHUjCKE MOAATKEe O YYMHKY U J1a HYIU
YBH]] y yIMHAK Ha onpehenu aatym (o n300py KOpUCHHKA), pellaTHBHE qaTyMe (Ha puMep:
HOCIEIbY JaH, MPETXOIHH JIaH, MOCICABHUX CeAaM JaHa WM MPETXOJHU Mecell), WIH
nopeheme MOoCleIker 1aTyMa y OJIHOCY Ha MPETXOAHU eKBUBAIEHT (Kao MITo je mopeheme
TPEHYTHOT Mecella Y OIHOCY Ha UCTH MECell MPETXOTHE TOIHHE).

Pememe Mopa n1a uma MoryhHoct nopehema yunHKa ce n3adpaHuM paHUjUM MepuoioM (Ha
npumep, Tekyha roaumHa ca mperxofHoMm, uiau centemOap 2016. roamHe y omHOcy Ha
cenrrembap 2015. roaune).

On pemema ce 3axTeBa Jla JI03BOJIM KOpEKIMje IojaTaka M3 paHMjUX IepHojaa MoJ
KOHTPOJIOM KJbYYHHX KOPHUCHHKA.

Tok nmpoueca paxa

67.

68.

Op pemema ce 3axTeBa Ja JI03BOJIM JleUHKCakE Mpolieca 0/100paBama 3a YHOC METpUKA
BPEIHOCTH MOKa3aTesba ycIlexa Wik BPeTHOCTH O pealln3alliji HeKe KOHKPETHE aKTUBHOCTH
npeko KopucHuUukor wuHTepdejca. Takohe, Tpebamo Om nga mocrtoju U MoryhHOCT
npuiarohaBama OBHUX Mpoleca ca CUTYPHOCHE Tayke rieauiTa (Ko je y mpolecy OAroBopaH
3a YHOC M OJIp)KaBam-e MM0IaTaka U KO je OJITOBOPaH 3a BbUXOBO 07100paBamke U CIUYHO).
Pemewe mMopa na npyxu MoryhHoct nedunucama norahaja koju he okumatu obaBemrema
(alert) u eckanarnuje, ¥ To Ha KOMIIOHEHTaMa CBaKOT' HUBOA.

N3BemTaBame

69.

70.

Pememe Mopa ma oOe3benu w3BemTaBame 3a [lman paga Brmage m AKIMOHM TutaH 3a
cipoBohewse mporpama paga Brnane. M3semraju o [Tnany pama Bnage tpeba ma Oyny mo
MOTpeOr ayTOMATCKH U Jia C€ KPEUpajy Ha OCHOBY MHITyTa M3 JOKyMEHaTa JaBHUX MOJIMTHKA
(mpe cBera Ha OCHOBY MH(OpMaIrja 0 MPOMEHH MPOMKCa K POKOBHMA).

Pemreme Mopa 1a uma Mmoryhuoct u3Bo3sa usBerraja y Microsoft Word wmm Microsoft Excel
wim xkao PDF ¢ajn. [Togamu ce Takohe mory mzBosutu aupektHo y flat-file ¢popmar pamu

MOTEHITM]aJTHE MHTETpaIrje ca Apyrum arumkanujama. [lotpebHo je omoryhutu kpenpame
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30MpHUX M3BEIITaja Y CKIaQy ca BUIIEKPUTEPHjYMCKUM H300poMm omiyja. Pememe Mopa na
uMa MOTyhHOCT TIpy’Kara YBHJIa y CTaTyC OCTBapeHha Ha HajBUIIIEM HUBOY.

71. Pemieme Mopa J1a uMa (HyHKIIHOHATHOCT MpHIarohasarma komangHe Tabse (dashboard) ceakom
KOPUCHUKY WJIH TPYIH KOPUCHHKA.

72. Pememe Mopa na oMmoryhu Kpeuwpame W OJpKaBame H3BemTaja 0e3 mHTepBeHIuje IT-ja.
3axTeBa ce J1a u3BemTaju Oyay (hiIeKCHOMIHU U JIaKH 32 YIOTpeOy H Ja ux je Moryhe cHumaru
Y JIOTUYKY CTPYKTYPY (oijiepa Kpeupany oJl CTpaHe KOPUCHHUKA. 3aXTeBa ce Ja (yHKIIMOHATHH
pacmnopen u3BemTaja ypehyje KOpUCHHK. 3axTeBa Ce Jia HAaKOH Kpeupama H3BelTaja Oyne
moryh drill up u drill down mo moxarma yHyTap u3BeinTaja.

73. Pemewe Mopa na mpyxu MoryhHoOCT moBe3uBama MOMONHHMX eleMeHaTa, Kao IITO CYy
texcryanau, PDF u Spreadsheet nokymentu u Web crpanmiie, Ka0 ¥ EBHUXOBO MOKPETAIHE
JTUPEKTHO U3 aIUIUKAIIH]e.

74. Pemiewse Mopa J1a oMoryhu BU3yajaHe MHIMKATOPE CTaTyca M TPEHJIOBA YUYWHAKA Y OJTHOCY Ha
pealM3anmjy ucTor.

75. 3axTeBa ce J1a pelieme yKbYdr i MoryhHocT aHanuTiHukor nporecupama (OJIAII) objekara.

76. Op pemiema ce 3aXTeBa JJa KOPUCHUIIMMA IPYKU MOTYRHOCTH Tperiiesia ¥ mTamIie moctojehnx
W3BEIITaja, Malla YYMHKA, Tperiie/l moka3arejba ycrexa ca pe3yiraTiMa U XUjepapXujCKuX
TIOTJIe/Ia HA CTPATET ]y U €JIeMEHTE YHyTap CTpaTerdje U aKIMOHOT TUIaHa.

77. Pemiewse Mopa 1a nMa MOTyhHOCT TpyXama 00aBelITeha eIEKTPOHCKOM MOILITOM y CIy4ajy
HezmocTajyhux mogaraka, HemocTajyhux KoMeHTapa Wi Mepa ca YYWHIIUMAa MCIIO/ MITH U3HA/
OUYCKUBAMbA.

78. Pemerse Mopa Ja TMpYyXH KOPUCHHIIMMA MOTYNHOCT CHHMMama H3BEITaja M YIUTa paau
KaCHUjer TOHOBHOT MOKPETamha HaJl HOBUM CETOM I10/IaTaKa.

79. 3axTeBa ce J1a pelieke MopKaBa Pa3HOBPCHE HauMHE TPadUIKOr Mpe/CcTaBbamba MoaaTaka,
Kao W M3BO3 T0j1aTaKa, u3BemTaja u Mama y Microsoft Excel u Microsoft PowerPoint.

80.3axTeBa ce ma pemieme MOoJpkaBa MOTYhHOCT ayTOMAaTCKOT O0jaBJbHBama W3BEIITAja
Kopuctehu web UK J1eJbeHe JIoKaIuje.

81. 3axTeBa ce ja pemnieme oMoryhaBa ocTaBJbarkbe KOMEHTapa Ha CBUM HHBOMMA KOMITOHEHATA
(mOKyMEeHTH jaBHHX MOJMTHKA, [IUJb, MEpa, aKTHBHOCT).

82. 3axTeBa ce /Ja peliemne MmoIpkaBa N3BEUITaBAEe 0 aKTUBHOCTUMA KOje Ce TpaTe ca HhHXOBUM
CTENIEHOM peaiu3alyje, HaUIeKHUM JHUIMMa KOja YYeCTBYjy y pealu3alMju, POKOBUMA,
KOpalMa KOju C€ pealin3yjy y IHJby cripoBohema ojapeleHe aKTHBHOCTH U JePUHUCAE
MOJTAKTUBHOCTH 32 CBAKHU O] IOjeIMHAYHUX KOPAaKa.

JIuneHue

Vkomuko nonyhau HyIu peliehe Koje KopucTH JuieHiiHu codTaep 3a Bl (Business Inteligence) oxo
Mopa OWTH TJI00aHO MO3HATO W HaBenaeHo y Gartner msBemrajy 3a 2017. roxuny (Gartner Magic
Quadrant for Business Intelligence and Analytics platforms 2017).

VYkonuko noHyheHo pelieme 3axTeBa JHUIEHIE 3a Kopultheme, moHyhay je ayxaH Ja UCTe YKIbYUH Y
1eHy 1 1o 3a ykynHo 100 (cmoBuma: cto) jumeHiy ox yera 10 (cmoBuMa: jgeceT) Koje omoryhasajy
HarpeaHe QYHKIHOHATHOCTH (YKOJHMKO MOCTOjU pa3jivKa y JuieHiupamy) Business Intelligence y
noHyheHom peniesny nHpopMamoHor cucreMa.JIuienue ce HabaBsbajy y ABe Qase:

IIpBa daza —makcumanno 20 nuueHnu Hajpanuje 30 gaHa of] JaHa 3alMCHUYKOT yCBajama JAU3ajHa,
[{pyra da3a — octarak JUIICHIIM TOKOM Meproa MPOAYKIIHje, a HajKacHU]j€ 10 Kpaja MpojeKTa.

N3abpanu mnonyhau he OuTu nyxaH na, HajkacHUje OO Kpaja MPOjeKTa, JTOCTaBH M KOMIUIETHY

JOKYMEHTAIM]y Koja ce Thue HabaBKe JUIEHIM YKJbYydyjyhH U rmojaTke o HabaBHOj II€HH, a ImTo he
OWTH KOHCTAaTOBAaHO 3aITUCHUKOM.
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JIokyMeHTanuja

Pememe Mopa na mMa moceOHY MOKYMEHTAIlM]y 3a pa3nduTe KOPUCHUYKE yiore (Kao IMTO Cy
CHCTEMCKH pa3BOjHH KOPHCHUIIM, CUCTEM aJMUHHUCTPATOPH, KJbYYHH KOPHUCHHUIIM U KpPajibu
KOPHCHHIIN).

TpeHuHr

Tokom peanmzanyje IpoOjeKTHUX aKTUBHOCTH OYEKyje ce oJ MoHyhada na u3Bpie 00yKy KJby4YHUX
KOpUCHUKa PemyOnuukor cekperapujata 3a jaBHE MOJUTHKE, U TO 3a KOPHUIINCHE M IOJCIIaBabe
crcTeMa 3a HaKHA/IHUA YHOC O0JIACTH U CTpaTeruja, Kao U 3a aKypUpame U aJIMUHUCTPAIIN]Y OCTAIHNX
o0jekaTa Koju cy npeaMer umiiemenTanuje. [Tonyhau tpeba na moapxu KjbydyHe KOPHUCHHUKE TOKOM
peanu3aiyje 00yKe KpajibuX KOPUCHHUKA Y IPUMEHN UMILIEMEHTUPAHUX PELICHA.
O6yka, Takohe, Tpeba ma oOyxBaTu kopucHuke IT cexTopa ca acrekTa oApikaBama W MHCTAJIAIIN]C
cUCTeMa Kao M MPUMEHE TeUeBa y cy4ajy J1a ce pajid Ha J0Trpajmby nmoctojehe nMIuieMeHTanmje.
Ca acmekra Opoja kopucHuka monyhau Tpeba nma cropoeae oOyky 20 KIbYYHHX KOpPHUCHUKA
Cekperapujata u y4decTByje y mpurpemu u peanusanuju ooyke 200 kpajmux kopucHuka. Taxobe,
nonyhau Tpeba f1a opranusyje u peanusyje ooyky 5 IT kopucHuka.
OO6nacTH Koje je moTpeOHO TPSHUHIOM ITOKPUTH Ca acleKTa Kopuiihema U UMIICMEHTAIIH]E PEeIicHha
3a KJby4HE U Kpajihe KOPUCHUKE CY:
o JledbuHucame u Kpeupame cTpaTerije
JleuHucame oMmmTHX ¥ MOCEOHMX IHJbEBA
JlebuHucame Mepa
JlepuHmnCcame aKTHBHOCTH
Hedunucame mokaszaresba ycnexa
Kpenpame dpyHkponanse u cymapae Mel)y3aBuCHOCTH moKa3aresba ycnexa
Hedunucame THMOBA KOjU Cy OJTOBOPHU 3a peajH3alujy IOjeIMHAX aKTHUBHOCTU U Mepa y
cUCTEMY
Kpenpame nporeca 3a yHoCc U 0100paBame yHOCA BPEIHOCTH U MH(OpMAIUja O 3aBPIICTKY
MOjeTUHUX aKTHBHOCTH
Kpeupame n3Bemiraja Haja nocrojehum Moaenuma nojaTaka
VHOC nojataka Kpo3 Iporec yHoca 1 0J00pema / 3a Kpajibe KOPHCHHUKE
[MTozmemaBame U CTAPTOBabE U3BEIITaja / 32 KPajibe KOPHCHHUKE
Kpeupame xomManmHux TabIuW M MOYETHHX CTpaHUIA 332 Kpajlbe U KJbyYyHE KOPHCHHKE ca
OCHOBHUM HH(pOpMaIijama 3a CBaKOT M0jeIMHAYHOT KOPUCHUKA
e [lonmemaBame cucTemMa ca acrekTa CUTYpHOCTH IOjaTaka M IpaBa MPHCTYIa HaJ MOJAIIMa,
M3BEIITajuMa, CTpaTerrjama, KOMaHJIHUM TabjlaMa M JPYrUM O0jeKTUMa KOJU Cy MpeaMeT
UMIUIEMEHTAlIUje pelliemha
e [Ipernex pe3ynrara ocTBapema MUJbEBA U MTOKA3aTesha ycIexa
e Cmposoheme Result Based Management meromonoruje 3a ympaBibame mneppopmaHcama y
JaBHOM CEKTOpY.
Ob6aBe3a nmonyhaua je 1a MpUMIpPEeMH KOMILJIETaH TPEHUHT MaTepHjall KOjH Ce THUE UMILJIEMEHTHUPAHUX
(YHKIIMOHATHOCTH U UCIOPYYH I'a TOKOM MpOjeKTa Ha CPICKOM je3uky. CKpHIITe U Jpyrd TPEHUHT
MaTepujaTu KOju ce THUy peaiu3alyje, WUMIUIEMEHTAallMje W TOJellaBakba KOHKPETHUX O00IacTu
cTpaTeruja, Mepa 1 Jpyrux objekara Mopajy OUTH Ha CPIICKOM jE3UKY.
VYxomuko momahm moHyhad HYIM COTICTBEHO pelIeHmhe WM peleme Apyror aomaher mpomssohaua
co(TBepa, TEXHUYKA U OCTalIa IOKyMEHTallH]ja Koja ce TU4e CTaHAapAHUX (GYHKIMOHATHOCTH pellena,
JOCTaBJha CE CAMO Ha CPIICKOM jE3HKY;
VYkonuko moHyhau Hynu periewme npousBohaua coTBepa Iae je OpUrMHalIHAa TEXHUYKA U OCTasla
JOKyMEHTAIM]a KOja ce TUYE CTaHAapAHUX QYHKIIMOHATHOCTH pPEIIeHha Ha CHITIECKOM J€3UKY,
noHyhau je gyxaH Ja UCTy JOCTaBH Ha EHIJIECKOM jE3MKY, a MOXEJbHO je J1a TeXHUYKa M ocTasa
JOKyMEHTaIMja Oy/ie ¥ Ha CPIICKOM JE3HKY.

10/48



[Tonyhau je y obaBe3u na caunHHM yMyCTBO Ha CPIICKOM j€3UKY KOje he OMTH HaMEeHmEHO KpajihbuM
KOPHCHUIIMMA ¥ IOMaraTi UM Y CBAKOJJHEBHOM pPajy y CHCTEMY.

®da3se npojexra

[Ipojekar ce peanusyje y mect ¢asa, u To:

npunpema,;

TT3ajH;

pa3Boj U UMILIEMEHTAIH]a;

TECTUPAIBE;

o0Oyka u

. TIPOIYyKIHja.

Pox 3a KoMIUIETHY peanu3anujy npojekra je Hajumie 12 mecery, o1 AaHa 3aKJbyderha yTOBOpa.

ocoukrwhE

I'apanTHH nepuon

ObagBe3a n3abpanor nmoHyhava oJJHOCHO MPY’Kaolla yCIIyre je Aa y mepruoy o HajMame 24 Mecena of
JaHa IPOAYyKIHje 0e3 HaKHAIe OApIKaBa CHCTEM.

OnprkaBame OHOCHO TeXHHUKaA noapika MHadopmarroHnor cucrema odyxBara:

1) pemoBHO ojpkaBame y cMmHCIy o0Oe30ehema KoHTHHyupaHor kopuinhema Hudopmanmonor
crcTeMa KOPUCHHUKA;

2) o/ip’KaBambe, CEPBUCUPAIbE U KPEUPahe KAKO HHKPEMEHTAIHE TaKO M KOMILICTHE PE3epBHE KOIIHje
6a3e monataka MH(popMaIOHOT CUCTEMA;

3) moapIIKy aIMUHUCTPATOPY U OOYUECHUM CTPYIHUM JIHIIAMA;

4) otkinamame HegocTataka MHPOpMAaIMOHOT CUCTEMa YOUSHHX Y TOKY SKCILIOaTaluje;

5) ocrase 3axTeBe KOPUCHUKA Y OKBUPY mocTojehinx dyHkinonanHoct MHGopMamoHor cuctemMa.
VYKOIMKO y TOCIHEAmUX IIeCT Meceld INpe HCTeKa TapaHTHOr Iepuoaa jaohe mo mpobiema y
dbyHKIIMOHKCAakYy HH(POPMAIIMOHOT cHucTeMa, u3abpaHu MoHyhay je y oOaBe3un Ja 3a KOHKPETHO
peleme MPOoAYKH TEepUo]| rapaHilfje 3a JoAaTHa TPU Mecella HAKOH MCTEKa PEIOBHOT TapaHTHOT
nepuoa.

W3abpanu nonyhay he mpucTynmuTH OTKIamamky HEOCTaTaKa Ha OCHOBY MMIUCMEHOT 3aXTEBa Hapy4HoLa
KOjU CaJIp)K ONKC 3aXTeBa, O0Pa3NIOKEHEC M MPELUU3HO HaBElEHE IOJaTKe O BPEMEHY HacTaHKa
HE/IOCTATKa YHje OTKIIamhambhe 3aXTEeBa.

Kana nzabpanu nonyhau oTKJIOHM HEAOCTaTKe, caurHUNE ce 3aMMCHUK KOjU MOTIIUCY]Y Hapy4yuiall u
n3abpanu nonyhad u y kome ce KOHCTaTyje Ja je HeJ0CTaTaK HAacTao y Mepruoay O/ mecT (MIH Mambe)
MeCEIH IIPe UCTeKa TapaHTHOT MepPHOoia OTKIOKEH U J]a CE 33 TO Pelliehe TapaHTHU MEPUO/T PO TyKaBa
3a I0AaTHA TPH Mecella HAKOH UCTeKa PEIOBHOT TapaHTHOT MEPHUO/Ia.

HAIIOMEHE:

* Texnuuke cneyughuxayuje nonyhau mopa oa osepu newamom u nOmMnuuLe.

** Vkoauko nonyody noonocu epyna nonyhaua, Texnuuke cneyuguxayuje nomnucyjy u osepasajy, no
u360py nonyhaua, unu ceu Ulanosu epyne noHyhaua unu jedan 00 4iaHo8a epyne y ume epyne Koju y

mom caydajy mopa oumu nHageoer y cnopazymy u3 uiana 81.cmas 4. 3axona;
*** TEXHUYKE CHEITH®UKAIIUJE CY CACTABHHU JIEQO IIOHY/IE.

Hatym: M.II. IMotmuc osnamhenor auna
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