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	1. КРАТАК ОПИС ПРОБЛЕМА

	Поступак се покреће захтевом странке који је у слободној форми, Дакле не постоји посебан образац захтева за покретање поступка, тако да су странке у обавези да саме састављају захтев, те да се о свим елементима и фазама поступка упознају на други начин уместо да најважније информације добију увидом у образаца захтева, попут информација о потребној документацији, трошковима, начина достављања захтева итд.  

Орган у поступку од странке захтева достављање докумената ради прикупљања података, које податке је  дужан да прибави по службеној дужности сходно члану 9. и 103. Закона о  општем управном поступку. На тај начин се ствара непотребан трошак привредним субјектима у времену и новцу, а посебно имајући у виду  постојање законске обавезе органа у поступку да  самостално прибави тражену документацију односно податке из њих који су од значаја за административни поступак.

У пракси се као проблем за привредне субјекте јавља то што орган не прихвата као валидан доказ потврду о електронској уплати таксе или извештај о промету по рачуну правног лица без печата банке која је извршила платни промет. 

Рок за решавање  по захтеву није прописан посебним законом, па се примењује општи рок из Закона о општем управном поступку од 30 дана од дана достављања уредног захтева. Просечан рок за решавање захтева у пракси је 60 дана, што је супротно законској одредби која прописује рок за решавање захтева. 

	2. САЖЕТАК ПРЕПОРУКА

	

		ПРЕПОРУКА
	ПОТРЕБНА ИЗМЕНА/УКИДАЊЕ/ДОНОШЕЊЕ ПРОПИСА
	УКОЛИКО ЈЕ ОДГОВОР ДА, КОЈИХ

	
	Да
	Не
	

	Образац административног захтева
	

	Дефинисање обрасца захтева и јавна доступност обрасца
	
	Х
	

	Прибављање података по службеној дужности
	
	Х
	

	Документација
	
	
	

	Прихватање доказа о електронској уплати таксе без печата банке 
	
	
Х
	

	Рокови
	
	
	

	Поштовање законског рока за решавања захтева у пракси
	
	
Х
	




	3. ОБРАЗЛОЖЕЊЕ

	3.1. Дефинисање обрасца захтева и јавна доступност обрасца

Ситуација у којој нема прописаног обрасца доводи до непотребне сложености поступка и представља застарео начин спровођења поступка. Тако спремљен и јавно објављен образац на веб страници органа би требао да садржи упутство односно попис документације која се захтева. Потребно је израда обрасца захтева са пољима усаглашеним са овим  поступком. Довољно је да образац захтева буде састављен од стране органа надлежног за вођење административног поступка. Из разлога транспарентности административног поступка потребно је увести  посебан образац  где  би се дефинисале потребне информације о подносиоцу захтева и потребној документацији, те другим потребним информацијама. Потребно је да образац буде јавно доступан, односно да буде доступан на интернет страници поступајућег органа, те да се странке на једноставан и јасан начин упуте на начин преузимања обрасца.

Захтев у оквиру овог поступка се подноси писано, у слободној форми, односно стандардан образац захтева не постоји. Предлаже се:

· Увођење обрасца за подношење захтева, који ће садржати стандардне елементе обрасца захтева, који укључују: 
· Заглавље 
· Назив административног поступка
· Места за унос информација о подносиоцу захтева (Пословно име/Назив, Седиште, Контакт телефон, Име и презиме одговорног лица, Матични број, ПИБ, Адреса електронске поште) 
· Места за унос специфичних информација за конкретан поступак укључујући и информације, потребне за прибављање података по службеној дужности.
· Информације о потребној документацији, форми докумената, издаваоцу и начину подношења 
· Изјаву подносиоца захтева о прибављању података службеним путем
· Место за унос података о месту и датуму подношења захтева 
· Место за потпис подносиоца захтева

· Омогућавање електронског попуњавања обрасца захтева.

Образац ће бити у употреби до успостављања дигитализације поступка, када ће се подношење захтева спроводити електронским путем, путем портала е-Управе. У сваком случају, информације садржане у обрасцу захтева ће бити основ за информације на електронском порталу.  

За примену ове препоруке није потребна измена прописа. 

3.2. Прибављање података по службеној дужности.

Орган управе од подносиоца захтева достављање следећих документа ради прикупљања података:
· Акт о акредитацији и решења о утврђивању обима акредитације 
· Извод Агенције за привредне регистре
Предлаже се елиминација обавезе подношења напред наведених докумената од стране подносиоца захтева, јер je надлежни орган дужан да, у складу са члановима 9. и 103. ЗОУП-а ("Службени гласник РС", бр. 18/16), по службеној дужности прибави потребне податке о чињеницама о којима се води службена евиденција, а који су неопходни за одлучивање и то:
· Акт о акредитацији и решења о утврђивању обима акредитације – потребно је да орган исте прибави увидом у базу на интернет страници или прибављањем података обраћањем службеним путем власнику података 
· [bookmark: _GoBack]Извод Агенције за привредне регистре – потребно је да орган исте прибави увидом у базу АПР
. 
Предуслов за прибављање података путем е-ЗУП-а је приступање овом информационом систему, у складу са Упутством о примени Уредбе о прибављању и уступању података о чињеницама о којима се води службена евиденција (http://www.mduls.gov.rs/ezup.php). 

За примену ове препоруке није потребна измена прописа. 

3.3. Прихватање доказа о електронској уплати таксе без печата банке 

Препорука је да се као доказ о уплати републичке административне таксе, прихвати извод са пословног рачуна странке без печата банке, имајући у виду да је такав начин плаћања већ прихваћен као валидан на основу Мишљења Министарства  финансија бр. 434-01-7/07-04 од 25.05.2009. године, иако се исто позива на одредбе Закона о платном промету које сада нису на снази, имајући у виду да се променом прописа нису промениле обавезе банке о достављању извода са пословног рачуна клијенту.  

За примену ове препоруке није потребна измена прописа. 

3.4. Поштовање законског рока за решавање захтева у пракси 

Имајући у виду да се не спроводи посебно испитивање у поступку већ да се на основу достављене документације цени испуњеност услова за усвајање захтева, сматрамо да нема оправдања за решавање захтева у року дужем од 30 дана, те да рок поступања у пракси мора бити у складу са законом. 

За примену ове препоруке није потребна измена прописа. 

	4. САДРЖАЈ ПРЕПОРУКЕ СА НАЦРТОМ  ПРОПИСА ЧИЈА СЕ ИЗМЕНА ПРЕДЛАЖЕ  (уколико се предлаже измена прописа)

	Није потребна измена прописа.

	5. ПРЕГЛЕД ОДРЕДБИ ПРОПИСА ЧИЈА СЕ ИЗМЕНА ПРЕДЛАЖЕ

	Није потребна измена прописа.

	6. АНАЛИЗА ЕФЕКАТА ПРЕПОРУКЕ (АЕП)

	Директни трошкови спровођења овог поступка за привредне субјекте на годишњем нивоу износе 77.746,33 РСД. Усвајање и примена препорука ће донети привредним субјектима годишње директне уштеде од 11.955,16 РСД или 98,30 ЕУР. Ове уштеде износе 15,38% укупних директних трошкова привредних субјеката у поступку.

Препоруке ће допринети истоветности поступања, транспарентности поступка, правној сигурности привредних субјеката, поједностављењу поступка за привредне субјекте, поштовању  рокова у поступку, смањењу документације. Препорукама се такође утиче на побољшање пословног амбијента.
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